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1. INTRODUZIONE

| Centri che hanno costituito e sono parte del @Goamento dei Centri
antiviolenza della regione Emilia-Romagna, nascaoia movimento politico delle
donne degli anni '70. Essi sono gestiti da assami@zomposte esclusivamente da
donne, che hanno scelto di lavorare sulla questietia violenza maschile (violenza di
genere), privilegiando la creazione di luoghi ditaie di sostegno per coloro che
subiscono violenza e a partire dall’'assunzionendpreciso posizionamento politico e
culturale, connotato dal rifiuto della violenzaqnalunque forma essa si presenti e da
una pratica di intervento volta all'affermazione lldeliberta e dell’autonomia
femminile.

Si tratta quindi di servizi “dedicati” che hannottavia delle specificita
proprie. Specificita che derivano innanzitutto dalicelta di agire per produrre
cambiamento: il cambiamento delle relazioni fa uonei donne. Nel caso dei Centri
antiviolenza della regione Emilia-Romagna, queptHicita si sono espresse anche in
relazione all’attivita di raccolta dei dati reldtialle donne accolte e ospitate che “da
sempre” li caratterizza.

Come gia indicato nei precedenti rapporti, a partital 1996, i Centri
antiviolenza di questa regione si sono impegnatianeostruzione di una scheda
comune di rilevazione, attraverso una progettualializzata in collaborazione con
I'ente regionale, che ha finanziato quattro indagonoscitive: nel 1996, nel 2000, nel
2005 e nel 2010. Dal 2010, alle attivita di ricepta approfondite, condotte a cadenza
triennale o quinquennale, si € aggiunto il moniggia annuale dei dati, realizzato su 11
indicatori, scelti fra quelli compresi nella schetiailevazione.

Cio che caratterizza il “modello” di rilevazione tdadottato dai Centri
antiviolenza del Coordinamento regionale, in call@zione con la regione
Emilia.Romagna e la presenza di un approccio “bottip”. Diversamente da quanto
accade in altre realta e regioni italiane, in Emaiomagna, il Coordinamento dei Centri
gestisce autonomamente la raccolta dati, avvaleédieempetenze tecnico scientifiche
specifiche e privilegiando al contempo il coinvoiginto delle associazioni che
gestiscono i Centri nelle varie fasi della rileveams.

La partecipazione delle associazioni alla rilevagi@ garantita dalla presenza
di un Gruppo di lavoro permanente (il “Gruppo Osa#wrio”), costituito da referenti
indicate dalle associazioni stesse, coordinatondaricercatrice. Il gruppo di lavoro che
si incontra a cadenza mensile ha collaborato tatitelaborazione/revisione dello



strumento di rilevazione, quanto alle diverse thdimonitoraggio e/o della ricerca, che
comprendono la correzione, l'analisi e linterpemtame dei dati. La titolarita dei dati
raccolti a livello regionale rimane quindi in caglosoggetto promotore della rilevazione
(i Coordinamento dei Centri) e al soggetto finatare (la regione Emila-Romagna). Il
loro uso pubblico viene concordato.

Seppur con i limiti derivanti dal contesto stess@ui il dato viene raccolto —
si tratta infatti di dati raccolti in luoghi deptitaall'intervento, dalle operatrici di
accoglienza e non di questionari somministratitthreente dalle donne accolte/ospitate
— questo modello di rilevazione garantisce una ionglqualita del dato raccolto. La
compilazione della scheda questionario di rilevagié oggetto costante di confronto e
di scambio fra le referenti del gruppo di lavoro.

L’attivita di rilevazione, incardinata nei soggettihe costituiscono la fonte
stessa dei dati da rilevare, limita la divaricagioepesso lamentata da chi lavora nel
sociale, fra pratiche di intervento e attivita cstitive e di ricerca e si trasforma in un
processo costante di apprendimento e di scambio.

Raccogliere i dati relativi alle donne accolteraatérso un percorso partecipato
di ricerca, innesca meccanismi di confronto e dndgio sul significato degli indicatori
scelti e sulla loro applicazione al caso concrete, costituiscono di per s€ un’attivita di
rielaborazione dell’esperienza di accoglienza edjuii formazione permanente.

L’elaborazione e la presentazione, interna ed mstedei dati raccolti, puo
costituire per tutte un momento importante di tagtone di valore sia sul piano politico
che sul piano conoscitivo. Quando questo non a¢dadatica della rilevazione, per chi
opera sul campo, puo trasformarsi in un profondossedi frustrazione e di
sfruttamento, in un’azione priva di significatoiesdnso..

Sul piano epistemologico, tanto I”osmosi” fra chkietiene competenze
specifiche tecnico scientifiche e chi opera a &irebntatto con le donne che subiscono
violenza, caratteristica del modello bottom-upiliviazione dati qui adottato, quanto la
legittimazione del punto di vista delle donne atxala parte di chi opera nei Centri,—
principio cardine dell’attivita di accoglienza rgalata in questi luoghi — tendono ad
intaccare la separazione classica fra soggettogeting indicata da molte studiose e
studiosi come una modalita desueta del fare ricedom si tratta evidentemente di
confondere ruoli e competenze, quanto piuttosttegiitimare e riconoscere valore a
saperi e competenze di origine diversa: il sapee ammpetenze delle donne accolte,
che nasce dalla loro stessa esperienza di vitdlae delenza; il sapere delle operatrici
d’accoglienza radicato nelle pratiche e nei metldin intervento che ha origine da una



rielaborazione creativa dei principi e delle pra¢icdel femminismo storico; il sapere di
chi opera nel campo della ricerca, che trova foretam e termine di confronto
necessario nella comunita scientifica.

Sul piano storico, la messa in discussione deitsiene fra soggetto e oggetto
ha segnato un punto di svolta. Solo da qui infladti potuto prendere corpo e voce
I'esperienza e il punto di vista delle donne chenmasubito violenza. Da qui la messa
in discussione di stereotipi e luoghi comuni sultrattamento privi di fondamento ma
dilaganti anche nella comunita scientifica.

La rilevanza oggi riconosciuta al monitoraggio dedktivita di tutti i soggetti
che hanno competenza ad intervenire sul probleria delenza maschile contro le
donne, sottolineata anche Hé&liano d’azione straordinario contro la violenza seale
e di generg fa presagire la futura implementazione di atéivdi rilevazione delle
situazioni di violenza, da parte di tutti i soggetlle reti presenti a livello locale (dalle
forze dell’ordine ai servizi sociali e sanitari,ivato sociale). Il Piano prevede infatti
la creazione di un Osservatorio nazionale sulldewma maschile contro le donne,
diretto a raccogliere e incrociare dati di naturgersa — non solo amministrativa, ma
anche epidemiologici; non solo quantitativi ma ancjualitativi — provenienti da una
pluralita di fonti e soggetti. A livello regionalég creazione di un Osservatorio sulla
violenza di genere e prevista dall’art.18 delkegge Quadro per la parita e contro le
discriminazioni di genereapprovata dalla regione Emilia-Romagna a giugebtod
SCOrso anno.

Si tratta di un momento storico privilegiato periggp un confronto e una
riflessione non estemporanea sulle esperienze madelli di rilevazione dati, presenti
sul territorio regionale e nazionale. Un passaggoessario al fine di non agire e/o
accettare inconsapevolmente omologazioni al ribaseo azzerano la ricchezza e il
valore di cio che sino ad ora e stato realizzatazig all'impegno e all'investimento di
molte donne dentro e fuori le istituzioni e glisgieCentri antiviolenza.

| Centri sono un osservatorio privilegiato sul feremo della violenza
maschile contro le donne, nella misura in cui alev le violenze e le loro conseguenze,
a partire dai vissuti e dalle percezioni delle domtcolte, che ne sono vittima. “Da
sempre” essi raccolgono dati su chi si rivolge larocerca di aiuto. Vale la pena
ricordare come sia stato innanzitutto grazie a ldati se anche nel nostro paese, dove
I'unica violenza contro le donne nominata e nomileab stata a lungo la violenza
sessuale, il problema dei maltrattamenti in faraigiontro donne e minori e diventato
visibile ed e entrato nell’agenda politica.



Come gia indicato, la scheda/questionario dei Cantiviolenza della regione
Emilia-Romagna e frutto di un lavoro collettivo € wha metodologia di ricerca
partecipata, cioé di un’attivita conoscitiva che \isto la partecipazione diretta dei
soggetti su cui/con cui si fa ricerca, attravesaadstituzione di un Gruppo di lavoro
composto dalle referenti dei Centri che partecipafimdagine.

A partire dal 2010, le attivita del Gruppo di lavdianno assunto carattere di
continuita, sia al fine di garantire un controllastante dell’attivita di rilevazione, sia al
fine di promuovere il potenziamento, la sedimemagi e la trasmissione di un
patrimonio conoscitivo originale e di rilievo, ptrtte/i coloro che operano in questo
ambito e/o che hanno a cuore la trasformazione delhzioni fra uomini e donne.

Lo strumento di raccolta dati utilizzato per leevidzione € costituito da una
scheda/questionario (in doppia versione cartacdaf@matizzata) compilata dalle
operatrici dei Centri, in assenza delle donne &ecaffinché la rilevazione non
interferisca con le attivita di accoglienza e adfia che si svolgono presso il Centro. Si
tratta di uno strumento di lavoro che prevede iaighd utili sia all’attivita quotidiana di
chi lavora a fianco delle donne accolte, sia allevazione statistica. Le domande
contenute nella scheda registrano la situaziona dehna, dal momento in cui prende
contatto con il Centro. Fatta eccezione per le erdomande, relative alla parte socio
anagrafica, la loro compilazione e progressiva.

La scheda/questionario € composta da circa 80 didenahe coprono le
seguenti aree: le modalita del primo contatto détlana con il Centro e le richieste e i
bisogni da lei espressi; le caratteristiche soamageafiche delle donne accolte e
dell'autore principale delle violenze per le qualidonna chiede aiuto (nella scheda,
primo autore); i tipi di violenza subiti e le tipgjie diverse di autore; le violenze attuali,
le violenze passate e le violenze subite dalla dauando era minorenne; le violenze di
carattere fisico, psicologico, sessuale, economidentificate attraverso specifici
comportamenti violenti; agite fino ad un massimdrdisingoli autori; le conseguenze
delle violenze sulla salute e sul benessere daellanal le modalita temporali delle
violenze: durata e frequenza nell'ultimo anno;ildanze contro i figli/e della donna e il
loro stato attuale di benessere/malessere psico:fistipo di violenze subite dai figli/e
(queste informazioni possono essere raccolte p@imi 4 figli/e della donna) e le
tipologie di autore che le hanno inflitte; il perso della donna prima e dopo il contatto
con il Centro, indagato considerando la tipologiasdggetti incontrati, le risposte
ricevute e i loro esiti; gli aiuti specifici e camrti offerti dal Centro antiviolenza in
termini di colloqui, accompagnamenti, relazioniletenate e consulenze legali o



telefoniche; l'ospitalita offerta e le ragioni chee possono aver determinato
'impossibilita.
| dati raccolti attraverso la scheda cartacea, ®eagsuccessivamente
informatizzati attraverso una maschera creata ¢oprdgramma Access e quindi
estrapolati e rielaborati in due momenti successidgiascun anno solare: a marzo e a
novembre.
Ai fini del monitoraggio annuale vengono consideratseguenti variabili:
1. Numero delle donne accolte
2. Numero delle donne accolte che hanno subitenia
Relativamente alle donne nuove che hanno subitenza:
. Numero delle donne straniere e delle donneiieli
. Numero delle donne con figli/e
. Numero dei figli/e che hanno subito e/o assitiviolenza
. Donne che hanno subito violenza per macrocatedoviolenza
. Richieste e bisogni delle donne accolte
. Numero delle donne ospitate
. Numero delle donne ospitate con figli/e
10. Numero dei figli/e ospitati
11. Periodo di permanenza nella casa rifugio
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Nel corso del 2015, cosi come degli anni precedsaotio stati raccolti i dati
relativi alle donnenuoveaccolte e/o ospitate dal 1 gennaio al 31 dicendiete2015.
Sono considerate “donne nuove”, per cui compilan@ scheda, tutte coloro che
prendono contatto per la prima volta con un Cenetfanno dell’indagine, oppure
coloro che, avendo preso contatto con un Centprenedenza, sono tornate a chiedere
aiuto, a condizione che sia trascorso almeno uro afail’ultimo contatto che esse
hanno avuto con il Centro. Un arco di tempo conimrade, ritenuto sufficiente per
determinare variazioni significative nelle condiziali vita di una donna (separazione,
figli/e, lavoro, casa, ecc.) e un distacco sigatiio nella sua relazione con le operatrici
del Centro antiviolenza. Le operatrici dei Centsgguite dalle referenti, hanno
aggiornato inoltre le schede delil®nnein percorsg cioe di coloro che sono state
accolte in anni precedenti, ma risultano ancoreomtatto con il Centro nel corso dello
stesso anno 2015.

| dati raccolti vengono informatizzati attraverstaumaschera realizzata con il
programma Access e successivamente assemblati. obediatrice scientifica e



responsabile della rilevazione procede quindi ed lmontrollo e laddove si riscontrino
incongruenze, contraddizioni o un’ingiustificatamoanza di dati, vengono apportate le
correzioni e le integrazioni necessarie, attravéreoinvolgimento delle referenti dei
singoli Centri. A cura della stessa, infine, i dagngono rielaborati e analizzati, discussi
e presentati.
Anche nel 2015 i Centri del Coordinamento regiorhle hanno partecipato al
monitoraggio sono 13:
1. Casa delle donne per non subire violenza, Bologna
2. SOS Donna, Bologna
SOS Donna, Faenza
Centro Donna Giustizia, Ferrara
Demetra donne in aiuto, Lugo
Casa delle donne contro la violenza, Modena
Centro antiviolenza, Parma
La citta delle donne -Telefono Rosa, Piacenza
. Linea Rosa, Ravenna
10.Nondasola, Reggio Emilia
11.Rompi il silenzio, Rimini
12.Vivere donna, Carpi
13.Trama di terre, Imola
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2. LE DONNE ACCOLTE NEL 2015

Fra il 1° gennaio e il 31 dicembre del 2015, le mmaccolte dai 13 Centri
antiviolenza che hanno partecipato alla rilevazisapo state complessivamente 3354
(Tavola 1). Fra di esse, coloro che hanno subibtemza sono 3059 pari al 91,2% di
tutte le donne accolte. 1l 4,9% — in totale 163 m@®A ha preso quindi contatto con un
Centro antiviolenza nel corso dell'anno per altegioni: per una richiesta di
informazioni; per la presenza di un disagio o da gofferenza, spesso legata alla
relazione con il partner; a volte per chiedere cmasulenza legale, soprattutto in caso
di separazione. | casi in cui l'operatrice di admygza non ha potuto verificare la
presenza di violenza sono stati 132 (il 3,9%), amgfendo quindi “non so” alla
domanda. Sono contatti che generalmente si conotudon un’unica telefonata.

Tav. 1 — Tutte le donne accolte per Centro antiviolenza, anno 2015

Centro Hanno subito violenza

Si No Non so Totale

N N N N
Casa delle donne per non subire violerg@)( 712 40 4 756
Centro AntiviolenzaRR) 254 5 19 278
Casa delle donne contro la violenké() 317 9 4 330
Centro Donna Giustizid=g) 239 36 10 285
La citta delle donneRC) 187 10 41 238
Linea RosaRA) 372 16 27 415
NondasolaRE) 325 4 7 336
SOS DonnaBO) 35 15 6 56
SOS DonnaKaenzi) 167 9 1 177
Demetra donne in aiut&.ggo) 97 11 2 110
Rompi il silenzio Rimini) 165 5 6 176
Vivere Donna Carpi) 60 2 0 62
Centro Antiviolenza Trama di Terréola) 129 1 5 135
Totale 3059 163 132 3354
% 91,2% 4,9% 3,9% 100,0%

Le 3059 donne accolte vittime di violenza compremadsia donne che si sono
rivolte per la prima al Centro antiviolenza, siande ancora in percorso da anni
precedenti. Nel 2015 le donne in percorso da areuquenti sono state in totale 647 (il
21,2%), le donne nuove sono state 2412 (il 78,8%).

Rispetto all’anno precedente, il 2014, il numeraonpéessivo delle donne
accolte aumenta di 53 unita (+1,6%). Le donne &ecwl 2014 erano state infatti 3301.



L’aumento riguarda solo le donne che hanno subitéenza: sono 3059 nel 2015,
mentre nel 2014 erano 2978. Disaggregando il datte d@lonne accolte che hanno
subito violenza per donne nuove e donne in percdasanni precedenti, si evidenzia
inoltre che I'aumento verificatosi nel 2015 riguargblo queste ultime.

Le donnenuoveche hanno subito violenza accolte nel corso néb2§bno
(Tavola 2) state 2412. Il comune e la provinci®diogna hanno il Centro che accoglie
il maggior numero di donne, la Casa delle donnenpersubire violenza, pari al 23,4%
di tutte le donne nuove accolte che hanno subitdenza. Seguono in ordine di
grandezza: Linea Rosa di Ravenna con I'11,6%; IsaCkelle donne di Modena con
I'11%; Nondasola di Reggio Emilia che ha accoltd®,9% di tutte le donne. SOS
Donna di Bologna insieme a Vivere donna di Carpiahgercentuale piu bassa di donne
accolte, pari rispettivamente all'1,5% e al 2,2%gwono Demetra di Lugo con il 2,9% e
Trama di Terre con il 3,2%, la Citta delle donné@icenza con il 4,9%. Gli altri Centri
— il Centro Antiviolenza di Parma, il Centro Donfaustizia di Ferrara, Rompi il
silenzio di Rimini e SOS Donna di Faenza — si &dtes su valori intermedi, che variano
dal 5,5% di Rompi il silenzio al 9,1% del CentraRdirma.

Tav. 2 — Donne nuove accolte che hanno subito violenza per Centro
antiviolenza, anno 2015

Centro Nuovi contatti
N %

Casa delle donne per non subire violer&@)( 565 23,4%
Centro AntiviolenzaRR) 220 9,1%
Casa delle donne contro la violenk&X) 265 11,0%
Centro Donna Giustizidg) 188 7,8%
La citta delle donneRC) 119 4,9%
Linea RosaRA) 279 11,6%
NondasolaRE) 263 10,9%
SOS DonnagO) 35 1,5%
SOS DonnaKaenze) 144 6,0%
Demetra donne in aiut&.(go) 71 2,9%
Rompi il silenzio Rimini) 133 5,5%
Vivere Donna Carpi) 53 2,2%
Centro Antiviolenza Trama di Terré{ola) 77 3,2%
Totale 2412 100,0%

Le differenze fra i Centri nel numero delle donnewve accolte che hanno
subito violenza dipendono innanzitutto dal fatt@ @ssi risiedono in citta piu 0 meno
grandi, capoluoghi di provincia o piccoli centrsge si ricollegano inoltre allampiezza
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della struttura e del numero di socie e volontahie lavorano presso ciascun Centro, a
sua volta spesso condizionata dall’entita dei for@menti ricevuti; e infine esse si
ricollegano anche alla storia del Centro, cioévallb di radicamento da esso raggiunto
nel territorio e in particolare alla sua visibiliéaalle diverse caratteristiche dell'attivita
svolta: un Centro lavora esclusivamente con l'dectélefonico (SOS Donna di
Bologna) mentre la maggioranza offre anche ostata&icolloqui individuali (come la
Casa delle donne per non subire violenza, il Ceantttviolenza di Parma, la Casa delle
donne contro la violenza di Modena, ecc.).

L’analisi longitudinale dei dati relativi alle doemuove accolte che hanno
subito violenza (Tavola 3), evidenzia una leggéeasione nelle richieste di aiuto, in
relazione allanno precedente, il 2014. Le donneoke erano state, infatti, 2403 nel
2013; sono state 2473 nel 2014 e infine sono 24d122A015. Si tratta di piccole
variazioni, che non superano il 2%. A prescindeafladloro entita, € importante
sottolineare che esse non possono essere in alodo nicondotte a variazioni nel
numero delle donne che subiscono violenza. Bastisgre che in base ai dati
dell'indagine condotta nel 2006 dall'ISTAT, su uangpione nazionale rappresentativo
di donne residenti, coloro che hanno subito almematto di violenza fisica o sessuale
in Emilia-Romagna sono pari infatti al 38,2% dgltgpolazione femminile residendte

Senza nulla togliere a quanto sopra affermato, lalpena ricordare che i
risultati dell'ultima indagine condotta dall'lISTAThel 2014, indicano una leggera
flessione nella prevalenza del fenomeno: rispdtiordevazione precedente, condotta
nel 2006, negli ultimi 5 anni risulta diminuito Mlumero delle donne che subiscono
violenze meno gravi, sia fisiche che sessuali. @to ¢he le autrici interpretano come
un segnale della maggiore capacita delle donneiidire o impedire la violenZa

LISTAT, Le violenze e i maltrattamenti contro le donne,tdee fuori la famiglia Istituto Nazionale di
Statistica, Roma, 2008.

2|STAT, La violenza contro le donne, dentro e fuori la fgliai, Istituto Nazionale di Statistica, Roma,
2015.
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Tav. 3 — Donne nuove accolte che hanno subito violenza, per anno di
rilevazione

Donne che hanno subito violenza

% N
2012 2138 22,70%
2013 2403 25,50%
2014 2473 26,20%
2015 2412 25,60%
Totale 9426 100,00%

| dati socio anagrafici e i dati relativi alle verize subite e ai bisogni espressi,
che verranno presentati nei paragrafi successivifesiscono alle donne nuove che
hanno subito violenza accolte nel 2015, in totadd2 e ai loro figli/e. L’'unica
eccezione riguarda i dati sull’ospitalita che fniscono autte le donne presenti nelle
strutture gestite dalle associazioni che partedpla raccolta dati, nell'arco di tempo
indicato.

3. DONNE ITALIANE E DONNE PROVENIENTI DA ALTRI PAESI

Nel corso del 2015, le donne accolte che provenglanaltri paesi sono 842 e
rappresentano il 35,6% di tutte le donne nuove leeathe subiscono violenza; le
italiane sono 1520, pari al 64,4% (Tavola 4). Lewud straniere costituiscono quindi
piu di un terzo di tutte coloro che chiedono aiatdCentri antiviolenza della regione.
Come sottolineato nei precedenti rapporti, € unddeza che inizia nel 2005 e che si &
mantenuta stabile nel tempo con valori simili allgdescritti per il 2015.

La percentuale di donne straniere accolte e ospiteat le donne ospitate esse
rappresentano una larga maggioranza) € rilevanpeatsotto se si considera che
I'incidenza delle donne straniere fra la popolagioasidente in questa regione & del
12,596. Nelle province di Piacenza, Parma, Reggio Engilldodena vi & un’incidenza
di popolazione straniera femminile (e maschile)tetdle dei residenti, al di sopra della
media regionale: a fronte del 12% regionale, instpi@rovince la presenza delle donne
straniere supera il 13% toccando la punta del 14n@%a provincia di Piacenza. In

3 Cfr. Dati del 2015, v. il sito, http://sociale.fege.emilia-romagna.it/immigrati-e-stranieri/ternghivio-
dati/archivio-pubblicazioni/volume%20ed%202016
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queste stesse citta, la percentuale delle donaeieste accolte dai Centri antiviolenza e
superiore a quella indicata e in alcuni casi super@% (ad esempio a Reggio Emilia).

Non sempre tuttavia si verifica questa corrispoadeiNel caso di Ferrara, ad
esempio, citta in cui la presenza di popolazionenfénile straniera residente e fra le piu
basse a livello regionale, la percentuale di domstraniere accolte dal Centro
antiviolenza é superiore alla media regionale & @aB8,8%. Si tratta di citta in cui i
Centri hanno posto in essere iniziative specifiekdeesse rivolte. Al di sotto della
media regionale &€ anche la Casa delle donne digBaldn linea con la media regionale
e invece il centro di Rimini, Rompi il silenzio, @®le donne accolte provenienti da altri
paesi sono pari 36,2%.

Tav. 4 — Donne accolte per Centro, per provenienza, anno 2015

Centro Italiane Straniere  Totale N.R.
Casa delle donne per non subire violerg@)( 367 193 560 5
Centro AntiviolenzaRR) 121 79 200 20
Casa delle donne contro la violenké() 158 103 261 4
Centro Donna Giustizidg) 115 73 188 0
La citta delle donneRC) 80 36 116 3
Linea RosaRA) 201 75 276 3
NondasolaRE) 148 109 257 6
SOS DonnagO) 29 5 34 1
SOS DonnaKaenzi) 92 52 144 0
Demetra donne in aiutd.go) 38 30 68 3
Rompi il silenzio Rimini) 93 38 131 2
Vivere Donna Carpi) 43 10 53 0
Centro Antiviolenza Trama di Terrérola) 35 39 74 3
Totale N 1520 842 2362 50
% 64,4% 35,6% 100,0%

Come gia indicato nelle indagini precedenti, laegpzione del risultato piu
generale (una presenza di donne straniere pa6%)| 8a le donne accolte) va ricercata
sia nella (maggiore) identificabilita del Centratigivlenza, come luogo in cui trovare
risorse appropriate in una situazione di violersia; nella gravita della situazione di
bisogno in cui si possono trovare le donne provenda altri paesi, spesso prive di una
rete informale di sostegno. E’possibile infine acheesto risultato dipenda anche dalla
maggiore gravita delle violenze da esse subitbabe ad elaborazioni piu approfondite
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fatte nel 2005 e ai risultati di altri studi e micke, infatti, le donne provenienti da altri
paesi risultano subire piti spesso delle italianéenze multiple e violenze pit grévi

In questa direzione vanno i risultati di alcuneerahe condotte in Germania e
in Francid e quelli dell'indagine ISTAT precedentemente eifata cui emerge che le
donne straniere pur subendo violenze fisiche ousdissell’arco della vita nella stessa
proporzione delle italiane, patiscono piu spesstenze fisiche e le forme piu gravi di
violenza sessuale come stupri e tentativi di sfupro

In base all’analisi dei dati raccolti nelle precetieilevazioni regionali, esse
risultano utilizzare le reti istituzionali di aiufpu spesso delle donne italiane e sporgere
piu spesso denuncia. Come sottolineano le operatac Centri, sostenere donne
straniere in un percorso di uscita dalla violerizhiede un’attivazione maggiore, vuoi
per la situazione di isolamento e bisogno in cuirgvano; vuoi per le complessita
spesso di carattere burocratico, legate al procedssegolarizzazione, che devono
affrontare; vuoi infine per il problema della liregu

4. DONNE CON FIGLI/E E DONNE CON FIGLI/E CHE SUBISCONO
VIOLENZA

In larga maggioranza, le donne che si rivolgondCantri antiviolenza per
chiedere aiuto subiscono violenza da partner oaner, nel contesto quindi di una
relazione di intimita. Si tratta per lo piu di deneposate o conviventi, un dato che si
presenta costante nel tempo. Molto spesso soncedmmfigli/e, di cui il maltrattante e
padre.

Nel 2015, le donne nuove accolte che hanno sulbiienza con figli/e sono
1738 e rappresentano il 77,3% delle donne nuoveltagche hanno subito violenza
(Tavola 5). I/le figli/e sono in totale 3030. Iredia ciascuna donna ha due figli/e (1,7),
un risultato analogo a quanto rinvenuto negli gmecedenti. Si tratta quasi sempre di
figli/e minorenni che vivono con le madri.

La relazione con i figlile € di centrale importang una delle maggiori
preoccupazioni della madri vittime di violenza. écenda delle situazioni e dei contesti,
a seconda dei comportamenti del partner nei lordronti, la loro presenza puo agire

4 Cfr. Creazzo, G. (a cura difcegliere la liberta, affrontare la violenza. Indaiged esperienze dei
Centri antiviolenza in Emilia-Romagnkranco Angeli, Milano 2008.

5 Cfr. R.K. Thiara, S.A. Condon, M.Schrottle (a cura #figlence Against Women and Ethnicity:
Commonalities and Differences Across Eurd}i, 2.

8 1STAT, La violenza contro le donne dentro e fuori la falmig2014, p.6.
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tanto da freno alla scelta di separarsi ed andeyspranto da propulsore della stessa.
Questo accade frequentemente quando i figli/e istigsentano vittime dirette di
violenza e/o manifestano segni evidenti di disagio.

Tav. 5 — Donne accolte per presenza di figli/e, anno 2015

Centro Donne Donne Totale N.R.
con senza
figli/e figli/e

N N N N
Casa delle donne per non subire violenza 381 158 539 26
(BO)
Centro AntiviolenzaRR) 149 33 182 38
Casa delle donne contro la violenkéQ) 208 37 245 20
Centro Donna GiustizidE) 149 39 188 0
La citta delle donneRC) 85 19 104 15
Linea RosaRA) 203 54 257 22
NondasolaRE) 208 51 259 4
SOS DonnagO) 18 13 31 4
SOS DonnaKaenzi) 99 37 136 8
Demetra donne in aiutd.go) 59 8 67 4
Rompi il silenzio Rimini) 94 22 116 17
Vivere Donna Carpi) 37 15 52 1
Centro Antiviolenza Trama di Terrérola) 48 23 71 6
Totale N 1738 509 2247 165

% 77,3% 22,7% 100,0%

| figli/le possono essere vittima di violenze dieeti assistere alle violenze
rivolte contro la madre e rimanerne coinvolti irisanodo: a volte perché ne prendono
le difese; a volte perché diventano essi stessieagiyi nei confronti della madre; a
volte perché la loro presenza agisce da deterresiteonfronti delle violenze del padre.
Le violenze assistite possono distinguersi, a \aita, in violenze cui il minore assiste
direttamente, perché accadono davanti ai suoi podinidirettamente, perché intuite da
suoni e rumori di azioni che si svolgono in alteetpdella casa, oppure osservando gli
stati d’'animo del padre e della madre.

Qualunque sia il modo in cui si manifesta, sappiatne la violenza assistita
produce conseguenze importanti nella vita dei/églia livello fisico, psicologico,
relazionale e sociale, come documentato da una Veeratura. l/le figli/e possono
essere inoltre veicolo di forme specifiche di vidda contro la madre: minacce di
portare via i bambini, di esporli ad atti violenzh,fare loro del male, ecc.. Questo
accade spesso nel corso delle visite del padre)dgua stata fatta o € in corso una
separazione.
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La presenza di una connessione bidirezionale fseenke contro la madre e
violenze contro i figli/e € da tempo sottolineataletteratura. In base ai dati di alcune
ricerche la presenza di violenze contro i figlveexifica nel 45-60% dei casi, qualora la
madre sia vittima di violenza da parte del part(ex). Da qui importanza di
verificare sempre la presenza di violenze contrméalre, laddove si registri uno stato
di sofferenza dei figli/e e viceversa la presenza&ialenze contro i figli/e laddove la
madre stessa sia vittima di violenza.

Nel 2015, le donne accolte con figli/e che subiscaipblenza diretta o assistita
sono 985, sono pari al 56,7% di tutte le donne leeaihe hanno figli/e (Tavola 6); i
figli/e che subiscono violenza diretta o assigidao 1695, pari al 55,9% di tutti i figli/e
(3030).

Tav. 6 - Donne accolte per figli/e che hanno subito violenza, anno
2015

Anno 2015
Donne con figli/fe che hanno subito violenza
N %
Si 985 56,7%
No/Non so 753 43,3%
1738* 100,0%
Fi gli/e che hanno subito violenza
1695 55,9%
Si 1335 44,1%
No/Non so 3030** 100,0%

* Totale donne con figli/e; **Totale figli/e

5. LE VIOLENZE SUBITE DALLE DONNE ACCOLTE

Come gia indicato il contesto in cui piu frequentee si verificano le
violenze subite dalle donne accolte e/o ospitateCaatri antiviolenza € un contesto
relazionale specifico, quello della relazione diinmta con un partner, presente o

" Guedes, MA and Christopher MiktoBxamining the Intersections between Child Maltreaitrand
Intimate Partner Violenge2013.
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passato. Anche per questo si tratta di violenze@hdono a ripetersi nel tempo e che si
presentano in forme diverse, spesso contestualmente

La scheda/questionario di rilevazione elaborata @antri antiviolenza
dellEmilia-Romagna permette di raccogliere numerasformazioni sulle violenze
subite dalle donne accolte e sugli autori. Essaeul® sino ad un massimo di tre autori,
per ciascuna donna accolta e una classificazidielata di tipi diversi di autore, che
comprende: diverse categorie di partner e di famjliamici, conoscenti e ruoli
professionali; gruppi di autori e autori individuel assenza di legami.

Le violenze sono quindi registrate sulla basendi griglia di comportamenti,
che comprendono piu di 40 tipi di comportamentilemdi, che fanno capo a quattro
macro categorie: violenze fisiche — come calci, qpugchiaffi, spinte o tentativi di
omicidio, ecc.; violenze psicologiche — come insultenigrazioni, ricatti, minacce,
controllo capillare del quotidiano, eceiplenzesessuali — come essere costrette ad atti
sessuali umilianti, rapporti sessuali non volutplestie sessuali con contatto fisico,
ecc.; violenze economiche — come il controllo dgasgo, I'impedimento a trovarsi un
lavoro, I'assunzione di impegni economici, a nomneéaddonna, con I'inganno, ecc.. In
diversi casi, la stessa donna subisce tipi divdrsviolenze, da uno stesso autore,
generalmente il partner o I'ex partner.

Nel 2015 le donne che subiscono almeno un tipol¢igpa di comportamento)
di violenza psicologica sono il 93% (2243 donnejelte che subiscono almeno un tipo
di violenza fisica sono il 66,9% (1677 donne); ¢piehe subiscono almeno un tipo di
violenza economica sono il 43,2% (1018 donne);lgueie subiscono almeno un tipo
di violenza sessuale sono il 15,1% (353 donne)dleay). Rispetto al 2014 aumentano
di 2 punti percentuali le donne che subiscono wimdepsicologiche ed economiche;
sono aumentate di un punto percentuale le violsessuali e diminuite sempre di un
punto percentuale le violenze fisiche. Si tratt@entemente di variazioni minime.

Come gia evidenziato nelle precedenti rilevaziteyiolenze piu diffuse fra le
donne accolte sono quindi le violenze psicologiattee si accompagnano spesso ad
altre forme di violenza fisica, economica e sessuabite in larga maggioranza da
partner ed ex partner, nel contesto di una relazehrntimita. Le violenze meno diffuse
sono le violenze sessuali — che comprendono aecmelestie fisiche a sfondo sessuale
— che rappresentano molto probabilmente un datostionato. Relativamente poche
sono inoltre le donne che si rivolgono ad un Cergntiviolenza per aver subito
violenza sessuale da un estraneo o da un uomaosdivial partner o ex partner. Un
risultato che dovrebbe essere esplorato al finapdire una riflessione su come far
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riconoscere la risorsa “centro antiviolenza” analle donne vittime di questa tipologia
di violenze: le violenze sessuali che non accadmtitambito di una relazione intima.

In relazione alle violenze subite dalle donne aecatel corso degli ultimi
incontri del Gruppo di lavoro si e espressa la ssit di introdurre nella scheda
questionario di rilevazione due nuove modalita @importamento violento: il
matrimonio forzato e le violenze perpetrate attreod’'uso di strumenti elettronici. Non
si tratta di forme particolarmente nuove di violenan base all’esperienza delle
operatrici d’accoglienza, si tratta di modalita gpehe di violenza che si presentano
0ggi con una certa frequenza anche nel nostradeai

Tav. 7 - Donne accolte per tipi di violenze subite, anno 2015

Tipo di violenze

N %*
Psicologiche 2243 93,0%
Fisiche 1613 66,9%
Economiche 1041 43,2%
Sessuali 365 15,1%

* Percentuali calcolate sul numero delle donne raiaecolte che hanno subito violenza, 2412

6.1 BISOGNI E LE RICHIESTE ESPRESSI DALLE DONNE ACCOLTE

La rilevazione dei bisogni e delle richieste esgirdalle donne accolte avviene
successivamente al primo colloquio personale daeleo e fotografa la situazione nel
momento iniziale del loro percorso col Centro. Bsgiano da una richiesta generale di
informazioni, al bisogno di ospitalita in emergengalla richiesta di un’assistenza
legale o psicologica, al bisogno di parlare deitdenze subite.

La complessita che caratterizza i percorsi di asdélla violenza delle donne
accolte e dovuta a condizioni e fattori di cara&tsiainterno, come la relazione con
I'autore, il progetto di vita insieme, la presemoenune di figli/e e familiari, la messa in
discussione di sé in quanto donne, mogli e madi& Stuazionale come
I'imprevedibilita della violenza, il livello di aassibilita della donna vittima, dovuto
alla relazione con l'autore e/o alla presenza wdifd; siaesterng come l'incertezza e
la contraddittorieta delle risposte provenienti dari sistemi di aiuto a cui le donne
vittime di violenza da partner ed ex partner devfare necessariamente riferimento,
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quali servizi sociali e sanitari, forze dell'ordjnmagistratura penale, civile e minorile
(Creazzo, 2013; Hester, 20%1)

Nella relazione con la donna l'operatrice d’acoegtia esplora con lei la
situazione e valuta il “da farsi”. Non diversamedte quanto si e verificato negli anni
precedenti, fra i primi bisogni/richieste espredalle donne accolte/ospitate figurano
(Tavola 8): la richiesta di un colloquio successit@ccoglienza (51,7%)la richiesta di
informazioni (49,6%), il bisogno di sfogarsi e gdiirdi parlare delle violenze subite,
della situazione e dei vissuti (41,3%), ma ancheclasiesta di strategie e di consigli/e
per uscirne (40,0%), la richiesta di una consulenaasistenza legale (26,8%).

Il 12,4% delle donne ha bisogno di essere ospitateausa del pericolo di
nuove violenze, a volte in una situazione di emezge- quando la scelta di uscire e
improvvisa e repentina — a volte in assenza di gemaa. Sono donne la cui situazione
di violenza si presenta generalmente piu gravecb® non hanno altre risorse per
allontanarsi dal partner. Al di sopra del 5% sii@ianche la richiesta di una consulenza
psicologica (7,4%). Le altre richieste/bisogni essi sono meno frequenti.

Rispetto ai dati raccolti negli anni precedentipt@rita che si evidenziano nei
bisogni e nelle richieste delle donne accolte @&€52non cambiano. Come negli anni
passati, le richieste prevalenti delle donne vitiai violenza alle operatrici di un
Centro si incentrano sulla rielaborazione dei Misgusulla messa a punto di una
strategia di uscita dalla violenza, che richiede@wemente una conoscenza il piu
possibile accurata di cio che il contesto puo wdfrin termini di risorse e quindi
informazioni affidabili e sicure. Vale la pena auia segnalare 'aumento di 6 punti
percentuali, della richiesta di una consulenzaléegae passa dal 21% del 2014 al
26,8% del 2015 e I'aumento della richiesta di utlogmio successivo di accoglienza
che passa dal 45,2% del 2014 al 51,7% del 2015.

Tav. 8 — I bisogni e le richieste delle donne accolte, anno 2015

Bisogni e richieste N %*
Colloquio successivo di accoglienza 1247 51,7%
Richiesta informazioni 1196 49,6%
Sfogo 997 41,3%
Consigli e strategie 965 40,0%
Consulenza/assistenza legale 647 26,8%
Ospitalita in emergenza 196 8,1%

8 Creazzo G.Se le donne chiedono giustizMulino, 2013; Hester, M., “The Three Planet Model
Towards an Understanding of Contradictions in Apgtes to Women and Children's Safety in Contexts
of Domestic Violence”, iBr J Soc Work41 (5), 2011, pp. 837-853.
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Consulenza psicologica 179 7,4%

Ricerca lavoro/formazione 110 4,6%
Ricerca della casa 103 4,3%
Ospitalita in assenza di emergenza 79 3,3%
Altro 39 1,6%
Altre richieste in emergenza 28 1,2%
Contatto con altri centri antiviolenza 28 1,2%
Partecipazione ai gruppi di sostegno 20 0,8%
Aiuto economico 19 0,8%
Intervento terapeutico sull’autore violento 8 0,3%
Totale 5861

* Percentuali calcolate sul totale delle donne we@ccolte che hanno subito violenza, pari a 2412

7. DONNE E MINORI OSPITATI

La possibilita di essere ospitate in un luogo ftoigerché a indirizzo segreto
o perché “presidiato” dalle forze dell’'ordine e nitandi dispositivi di sicurezza puo
rappresentare una risorsa di cruciale importanzalgpelonne che si trovano in una
situazione di pericolo, cioe a rischio di nuovei@ gravi violenze. Una possibilita che
puo costituire un punto di riferimento e un ancceatn, anche laddove non venga
direttamente richiesta. Si sa che c’e — hanno déttmne donne intervistate — e questo fa
gia la differenza.

Le case rifugio a indirizzo segreto o comunque gitef sono la risposta
“storica”, che i Centri antiviolenza hanno messa@ampo per offrire alle donne vittime
di violenza un luogo sicuro, uno spazio in cui nparsi e riprogettare la propria vita; la
possibilita di confrontarsi con altre donne chertanissuti problemi e situazioni simili.

In Emilia Romagna, sono luoghi autogestiti dallem® che vi vivono, spesso
con i figli/e. Luoghi in cui le operatrici dei Censvolgono un’azione di sostegno e di
accompagnamento, senza essere necessariamentetipgastéidianamente. Luoghi in
cui le donne possono stare per un periodo piu oomengo, che generalmente e
idealmente non va oltre i 6 mesi, ma che possouwenttire ben piu lunghi, a volte a
causa del reiterarsi delle situazioni di pericgday spesso a causa della difficolta di
trovare delle alternative, cioé una casa in cuepotornare a vivere, senza violenza.

Il dato rilevato si riferisce a diverse tipologie @loggi. Nel tempo infatti
questa risorsa e stata diversificata cosi da ridg@n ai bisogni delle donne che
necessitano di ospitalita tanto nei momenti dii ¢eBoggi di emergenaquanto in una
situazione in cui € possibile programmare l'uscitdla casa familiarec@sa-rifugio:
tanto in una situazione altamente a rischio di eu®\iu gravi violenzecésa-rifugio a
indirizzo segretyy quanto in una situazione in cui il pericolo &sao ed € necessario
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riprendere in mano, a poco a poco, la propria (@tmggi di transiziong Un impegno
dei Centri a trovare risorse nuove, che in alcwasi dia incontrato la disponibilita e
I'appoggio degli enti pubblici responsabili deldimziamento.

E’ importante sottolineare che nonostante la malitii apertura dei Centri,
0ggi piu di ieri esse rischiano di essere una sesaoron alla portata di tutte le donne,
perché piu difficile si presenta la possibilita glovare una fonte autonoma di
sostentamento, di provvedere a se stesse e ai fighpe, al di fuori della relazione col
partner. Una situazione che tende a presentarsp®aso per le donne straniere e che
trova oggi poca “sponda”, cioé scarsa possibilitdaluzione anche sul versante dei
servizi.

Nel corso del 2015 le donne ospitate dai Centriivenhtnza del
Coordinamento regionale sono state 199, i figlild,2per un totale di 410 donne e
minori ospitati (Tavola 9). Le notti di ospitalidi cui hanno usufruito sono state
complessivamente 46.710: 22374 per le donne e 2@886figli/e. La variabilita della
permanenza nelle case rifugio € molto grande: pwdar@ da pochi giorni a diversi
mesi. In media, le donne sono state ospitate p&6Idiorni pari a circa 4 mesi (3,8) di
permanenza. Anche nel 2015 si registra, rispetDal, un aumento delle donne e dei
figli/e minori ospitati: nel primo caso si trattawh aumento di 12 unita, nel secondo di
6. Sono aumentate quindi anche le notti di ospitabhe nel 2014 sono state
complessivamente 40940. Il periodo medio di permaagyassa dai 104,4 giorni del
2014 ai 113,6 del 2015.

Tav. 9 — Le donne e i figli/e ospitati, anno 2015

Centro Ospitalita*

Donne Donne Totale Figlile  Totale

con figli’'e  senza donne minori
figli/e
Casa delle donne per non subire violer&@) 40 18 58 58 116
Centro AntiviolenzaRR) 23 6 29 34 63
Casa delle donne contro la violen&&() 6 4 10 9 19
Centro Donna Giustizid=€) 11 9 20 18 38
La citta delle donneRC) 4 4 8 5 13
Linea RosaRA) 11 8 19 20 39
NondasolaRE) 13 7 20 23 43
SOS DonnaKaenzg 11 0 11 19 30
Demetra donne in aiutd.@go) 5 2 7 7 14
Rompi il silenzio Rimini) 5 3 8 5 13
Vivere Donna Carpi) 1 1 2 3 5
Centro Antiviolenza Trama di Terréola) 4 3 7 10 17
Totale N 134 65 199 211 410
% 67,3% 32,7 100,0%

* Questi dati si riferiscono a tutte le donneminori presenti nelle strutture di ospitalita, dbl gennaio
al 31 dicembre 2015
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SINTESI DEI RISULTATI

Nel corso del 2015 le donne che si sono rivolté3aCentri antiviolenza che
compongono il Coordinamento regionale sono stateptessivamente 3354. Esse sono
aumentate di 53 unita (poco meno del 2%) rispdtanao precedente, il 2014. Fra di
esse, coloro che hanno subito violenza sono 30&8, b 91,2% di tutte le donne
accolte. Una parte di queste donne continua neb 201 percorso iniziato in anni
precedenti, si tratta di 647 donne, pari al 17%ute le donne accolte che hanno subito
violenza.

L’aumento del numero complessivo delle donne aecolte si registra nel
2015, rispetto allanno precedente, € dovuto afkEsgnza di un numero maggiore di
donne in percorso. Il numero delle donne nuove ltdr@no subito violenza e infatti
leggermente inferiore a quello rilevato nel 2014.

Le donne vittime di violenza che si sono rivolter e prima volta ad un
Centro antiviolenza nel corso del 2015 sono stdi?2Nel 2014 erano state 2473; nel
2013 erano state 2403; nel 2012 erano state 2138.

Fra le donne nuove che hanno subito violenze, teceal 2015, coloro che
provengono da altri paesi rappresentano il 35,6%2 (8onne). Una percentuale
significativa, molto simile a quelle rilevate a fa@ dal 2005. Le donne italiane
rappresentano il 64,4% (1520 donne).

Le donne accolte dai Centri del Coordinamento mege sono in larga
maggioranza donne coniugate 0 convivente, essescaim infatti prevalentemente
violenza da partner ed ex partner. Nel 2015 le doton figli/e sono 1738, pari al
77,3%, di tutte le donne nuove accolte. | figli/ellel donne accolte sono
complessivamente 3030. Poco piu della meta di @s%5,9%) e stato vittima di
violenza diretta o assistita.

Il 66,9% delle donne accolte ha subito violenzécliis; il 93,0% violenze
psicologiche; il 15,1% violenze sessuali; il 43,286lenze economiche. Si tratta di
violenze agite in larga maggioranza da partner pagtner.

Nel momento in cui prendono contatto con il Cenkeodonne accolte
esprimono innanzitutto la richiesta di un colloq(®d,7%); la richiesta di informazioni
(49,6%) e il bisogno di essere ascoltate e aiudateovare una via di uscita dalla
violenza (40 e 41,3% delle donne). Le donne cheddro una consulenza/assistenza
legale sono aumentate di 6 punti percentuali e panical 26,8%.
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Le donne ospitate nelle case rifugio dei Centrivealenza regionali, nel corso
del 2015 sono state 199. Esse aumentano di 12rnispgtto al 2014 (187 donne, +6%);
i figli/e sono stati 211, con un aumento di 6 umigpetto al 2014 (205 figli/e, +3%). In
media, ciascuna/o di essi € stata ospite per Ik8{6 Continua quindi anche nel 2015
la tendenza all’aumento delle donne ospitate risggli precedenti (2013 e 2024).
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